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®» HANDWERK

192.419

Handwerksbetriebe

1’19 Mio.

Beschaftigte

80.097

Auszubildende

137 Mrd.€

Jahresumsatz
Quelle: WHKT

Handwerksbericht

= Der Handwerksbericht 1
der Landesregierung gibt einen
Uberblick tiber Initiativen und
Forderaktivitaten. Mit insge-
samt rund 150 Millionen Euro
haben Land, Bund und EU in
den Jahren 2018 und 2019 zu-
kunftsweisende Projekte und
Initiativen des Handwerks in
Nordrhein-Westfalen geférdert.

WIRTSCHAFTSKRAFT HANDWERK

Alleskdénner, Motor,
Herzstick

Wo von ,,dem Handwerk* die Rede ist, da ist eine ganze Wirtschaftswelt gemeint.
Mit 147 Gewerken — vom Fliesenleger bis zur Informationstechnikerin - ist das
Handwerk der vielseitigste Wirtschaftsbereich. Nirgendwo sonst gibt es eine
solche Fiille an Berufs- und Ausbildungsbereichen, kaum irgendwo eine solche
Breite von Dienstleistungen und Produkten. Das Handwerk ist ein wahrer ,,Alles-
kdnner*.

Als wesentlicher Teil des Mittelstands ist das Handwerk Motor und Herzstlck

der Wirtschaft. Mehr als jeder zehnte Beschéftigte arbeitet im Handwerk. Und nir-
gendwo sonst ist das Angebot an beruflichen Chancen so breit: Das Handwerk ist
~Ausbilder der Nation® — von fast 300.000 Auszubildenden in Nordrhein-Westfalen
lernt und arbeitet mehr als jeder vierte in einem Handwerksbetrieb.

In der Mitte der Gesellschaft

Mit seiner Selbstbeschreibung als ,Wirtschaftsmacht von nebenan” verweist das
Handwerk auch auf Nachbarschaft im sozialen Sinne: Das Handwerk steht in der
Mitte der Gesellschaft. Eine Studie 7 des Handwerks zeigte, dass Handwerkerinnen
und Handwerker Uberdurchschnittlich ehrenamtlich engagiert sind. Beim jahrlichen
JJreffounkt Ehrenamt Handwerk" (4 wird dieses Engagement gewiirdigt.

Zukunft Handwerk

In einer dynamischen Welt wird die Rolle des Handwerks als Problemldser gestarkt.
Mit der Nutzung digitaler Technologien entstehen neue Produkte und Prozesse, die

Kundennahe auf ein neues Level heben. Mit dem 3D-Druck kénnen individuell ange-
passte Produkte erschaffen, mit Drohnen und Geodaten Einsatzorte genau vermes-
sen, mit energieeffizienter Technik und Recycling Umwelt, Klima und Geldbeutel ge-
schont werden. Die umfassenden Verdanderungen durch die digitale Transformation
und den Klimaschutz sind Aufgaben, die dem Handwerk nicht nur gestellt, sondern

auch von ihm gel6dst werden.

Vielfalt des Handwerks — Zum Handwerk gehéren rund 130 Ausbildungsberufe

w Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen
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https://www.whkt.de/fileadmin/user_upload/whkt/downloads/whkt-veroeffentlichungen/07-ehrenamt/broschuere_studie-ehrenamt_download.pdf
https://www.ehrenamt-handwerk-nrw.de/start/treffpunkt-ehrenamt
https://www.wirtschaft.nrw/sites/default/files/asset/document/final_handwerksbericht_2018-2019_v2.pdf
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Digitalisierungs-
forderung

- Fiir das Foérderprojekt
»Handwerk-Digital. NRW* (J
stellt das Land insgesamt
Mittel in Hhe von einer Million
Euro zur Verfiigung. Auch das
Programm ,,Mittelstand Inno-
vativ & Digital (MID)“ [ steht
den Handwerksbetrieben offen
und férdert Analyse und Um-
setzung innovativer Produkte,
Dienstleistungen und Produk-
tionsverfahren. Mit dem neuen
Programmbaustein ,,MID-
Invest” unterstiitzt das Land
die Digitalisierung in Unterneh-
men durch die Férderung von
Hard- und Software.

DIGITALES HANDWERK

Turbo fur
digitale Losungen

Kein Gewerk kommt heute ohne digitale Technologie aus. Unternehmen, die kon-
sequent auf digital umstellen, haben entscheidende Vorteile: Online-Marketing
macht auffindbar, digitale Tools machen Prozesse effizienter und die passgenaue
Umsetzung von Kundenwiinschen einfacher.

Die digitale Transformation ist auch ein Anspruch, der an das Handwerk gestellt
wird — von Kunden, die eine digitale Auftragsabwicklung wiinschen, von Geschafts-
partnern, die auf digitale Schnittstellen setzen, und von der 6ffentlichen Hand, die
bei Ausschreibungen auf digitale Technik umstellt.

Das Handwerk ist aber nicht nur Nutzer, sondern auch Treiber der Digitalisierung
und Gbernimmt eine wichtige Scharnierfunktion zu anderen Wirtschaftssektoren.
Es sind die Handwerkerinnen und Handwerker, die digitale Innovationen zu den
Unternehmen und in die Haushalte tragen. Das Smart Home etwa ist ohne das
Handwerk nicht denkbar.

Digitalisierungsoffensive & Digitalisierungsplattform

Mit der Digitalisierungsoffensive Handwerk treibt das Land gezielt den digitalen
Wandel in den Betrieben voran. Seit 2019 wird etwa der Einsatz von speziell ge-
schulten Digitalisierungsberatern geférdert. Die neue Digitalisierungsplattform

handwerk-digital.nrw 7 ist eine zentrale Anlaufstelle fur Informationen und person-
liche Unterstutzung rund um digitale Tools und Techniken.

SMART HOME: EINSATZ DIGITALER TECHNIK

Beim Smart Home zeigt sich die Digitali-
sierungskompetenz des Handwerks:
Im Zusammenspiel der Gewerke ist

digitale Technologie tiberall im Einsatz. S Digitale Heizungssteuerung:
IS Installateuer und Heizungsbauer

Beispiele fur Einsatzbereiche verschie-
dener Gewerke:

Abmessung mit 3D-Lasertechnik und
virtuelle Planungssysteme: Fliesenleger

Einbau von Sensoren fir sturzgefahrdete
Personen: Elektroinstallateur

Einbau Smart Meter
und intelligenter Licht-
technik: Elektrotechniker e

Intelligente Fenster mit Temperatur-
und Feuchtigkeitssensoren, Luftungs-
und Offnungsautomatik: Glaser

Angebotsdarstellung
mit Virtual-Reality- || &

Systemen: Maler
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https://handwerk-digital.nrw/
https://www.wirtschaft.nrw/digitalisierungsoffensive-im-handwerk
https://www.mittelstand-innovativ-digital.nrw/
https://www.mittelstand-innovativ-digital.nrw/
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Enquete-Kommission

- Die Enquete-Kommission
»Zukunft von Handwerk und
Mittelstand in Nordrhein-West-
falen gestalten* hat im Marz
2017 ihren Bericht @ vorgelegt.
Seitdem wurden drei Zwischen-
bilanzen 4 verdffentlicht.

Die Abschlussbilanz wird im

kommenden Herbst vorgestellt.

Ca. 80 Prozent der 171
Empfehlungen der Kommission
sind bereits in Arbeit oder
umgesetzt.

ENQUETE-KOMMISSION & WSP.NRW

Rahmenbedingungen
fur das Handwerk

Die besten Leistungen entstehen in einem Umfeld, das moéglich macht und
unterstitzt. Was im eigenen Betrieb gilt, gilt auch landesweit. Das Land ver-
steht es als seine Aufgabe, die Rahmenbedingungen fiir das Handwerk optimal
zu gestalten.

Die in den letzten Jahren erreichten konkreten Verbesserungen gehen auch auf

die gemeinschaftliche Arbeit von Landesparlament und Handwerksorganisationen
in einer Enquete-Kommission zurtick: Die im breiten Konsens erarbeiteten Hand-
lungsempfehlungen hat die Landesregierung zur Grundlage ihrer Handwerkspolitik
gemacht.

Viele Entwicklungen haben ihren Ursprung unter anderem in diesen Empfeh-
lungen — etwa das Programm ,,Handwerk-Digital. NRW" 7, das Wirtschafts-Service-
Portal. NRW oder der Innovationspreis Handwerk. Auch weitere MaBnahmen der
Landesregierung gehen auf die Arbeit der Enquete-Kommission zurtick:

Mit dem ,Modernisierungspakt Berufliche Bildung" 7 wurde eine Investi-
tionsoffensive fur Uberbetriebliche Bildungsstatten auf den Weg gebracht:

E

é Die Einfuhrung eines landesweiten Azubitickets 7 macht Mobilitat fur Auszu-
bildende tber Tarifgrenzen und kostengtinstig moglich.

Mit dem Schulfach ,Wirtschaft-Politik" 7 an allen weiterfuhrenden Schulen

il wird die 6konomische Bildung der jungen Menschen gestarkt, damit sie mit
einem fundierten Wissen Uber politische, soziale und wirtschaftliche Zusam-
menhange in Ausbildung und Beruf starten.

Die Einfuhrung von drei einheitlichen Fortbildungsstufen fir alle Ausbildungs-
m berufe mit den neuen Bezeichnungen ,Bachelor Professional” und ,,Master

Professional” macht die Gleichwertigkeit von beruflicher und akademischer
Bildung sichtbar.

geschaffen, das zur Allround-Plattform fur digitale Services ausgebaut
wird. Damit ruickt auch die Verwirklichung des ,Once-Only-Prinzips" naher.
Mit dem WSP.NRW werden auch viele fur das Handwerk zentrale Dienste

\

Das zentrale Dienstleistungsportal fiir die Wirtschaft: WSP.NRW

> Mit dem Wirtschafts-Service-Portal. NRW (WSP.NRW) (Z wurde das
zentrale digitale Zugangstor fur die Wirtschaft in Nordrhein-Westfalen

Wirtschafts-Service-Portal. NRW

;m“"ili. WSP.NRW

digital zuganglich sein: Der Onlinedienst Eintragung in die Handwerksrolle
(mit 8 Verwaltungsleistungen) ist bereits produktiv. Bis zum Herbst sollen u.a. mit der Loschung aus der Handwerksrolle
sowie der Gestattung zur Erbringung vortbergehender grenziberschreitender Dienstleistungen weitere Onlinedienste fur

das Handwerk zur Verfugung stehen.

/
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https://www.wirtschaft.nrw/handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/digitalisierungsoffensive-im-handwerk
https://www.land.nrw/de/pressemitteilung/landesregierung-handwerk-und-industrie-un-terzeichnen-modernisierungspakt
www.land.nrw/de/pressemitteilung/landesweites-azubi-ticket-ist-erfolg-fuer-azubis-und-unternehmen
www.schulministerium.nrw/schulfach-wirtschaft
https://service.wirtschaft.nrw/
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91°%

des Gesamtumsatzes im Hand-
werk Nordrhein-Westfalen ent-

steht in Meisterbetrieben
Quelle: ITNRW

mg
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meistergrindungs
pramie nrw

Materialgipfel der
Landesregierung

- Angesichts von Liefereng-
passen und steigenden Preisen
fur Rohstoffe und Materialien
steht das Handwerk aktuell vor
groBen Herausforderungen.
Auf dem Materialgipfel (4 am
10. Juni hat die Landesre-
gierung mit Handwerk, Bau
und Industrie Lésungen zur
Uberwindung der Engpésse
diskutiert, die Wirtschafts-
minister Pinkwart auch in die
Wirtschaftsministerkonferenz
eingebracht hat. Hilfreich

sind vor allem schnellere
Genehmigungsverfahren fiir
Kapazitatserweiterungen, die
verstarkte Nutzung heimischer
und Sekundarrohstoffe sowie
der Einsatz fiir offene Grenzen
weltweit. Offentliche und pri-
vate Auftraggeber sollten bei
Lieferschwierigkeiten Kompro-
misse mit ihren Geschéaftspart-
nern suchen.

w Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen
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MEISTERBETRIEBE & GRUNDUNGSPRAMIE

Die Wirtschaftsmacht
in Meisterhand

Im Handwerk zahlt sich Qualifikation aus. In etwa 55 Prozent der Handwerks-
betriebe verfiigen Inhaberin oder Inhaber bzw. Betriebsleiterin oder Betriebs-
leiter tiber den Meisterbrief oder eine gleichwertige technische oder akade-
mische Qualifikation.

Sie stehen aber fur tber 90 Prozent des Gesamtumsatzes, der im Handwerk erwirt-
schaftet wird — und bestéatigen, dass Handwerk noch immer den sprichwortlichen
»goldenen Boden" hat.

Meistergriindungspramie erhéht

Auch wenn die Geschéafte gut laufen — einen neuen Betrieb zu grtinden, ist offen-
sichtlich nicht einfach. Um den Schritt in die unternehmerische Selbststandigkeit
zu fordern, hat die Landesregierung die Meistergriindungspramie von 7.500 auf

bis zu 10.500 Euro erhéht. Der Grinder-Zuschuss wird Meisterinnen und Meistern
gewahrt, die einen Handwerksbetrieb neu griinden, einen Betrieb tbernehmen
oder sich an einem Unternehmen mit mindestens 50 Prozent beteiligen. Seit 1995
hat das Land damit rund 18.000 Existenzgriindungen im Handwerk geférdert. Rund
69.000 Arbeits- bzw. Ausbildungsplatze wurden geschaffen oder gesichert.

Bachelor Professional als neuer Titel

Der Bildungsabschluss Meister ist gleichrangig mit einem Bachelor-Abschluss an
einer Hochschule. Um das sichtbar zu machen, darf sich ein Handwerksmeister
auch ,Bachelor Professional” nennen. Das reformierte Berufsbildungsgesetz
ermoglicht seit 2020 diese neue Berufsbezeichnung.

Meistertag NRW

Die Anerkennung in der Offentlichkeit soll auch der Meistertag NRW 4 beférdern,
den die Landesregierung gemeinsam mit dem Westdeutschen Handwerkskammer-
tag jéhrlich ausrichtet.

UMSATZENTWICKLUNG IM HANDWERK

Mrd. Euro

Quelle: Statistik WHKT


https://www.meistertag-nrw.de/content/der-meistertag-nrw
https://www.wirtschaft.nrw/pressemitteilung/materialgipfel-der-landesregierung-mit-handwerk-bau-und-industrie

MWIDE ZOOM 01 | 2021

® HANDWERK INNOVATION & ASTHETIK

Preisgekrontes
Handwerk

- Die Gewinner des mit ins- Kontinuierliche Weiterentwicklung ist fur das Handwerk ebenso wichtig wie fur die
gesamt 20.000 Euro dotierten Industrie. Fast immer ist es der praktische Betriebsalltag, der neue Herausforderun-
Innovationspreises Handwerk &0 gen und Innovationsanlasse mit sich bringt. Handwerksbetriebe verfligen aber in
fiir das Jahr 2021 werden am aller Regel nicht Uber einen Forschungsetat oder eine eigene Forschungsabteilung.
04. Oktober bekanntgegeben. Innerbetriebliche Organisation, technologische Neuerungen, bessere Dienstleistun-

gen — alles entsteht zumeist aus eigener Kraft. Der , Innovationspreis Handwerk" 4
wurdigt diese Leistungen und férdert besonders innovative Unternehmen.

O INNOVATIONSPREIS
HANDWERK
¢/ DES LANDES NORDRHEIN-WESTFALEN Diese vier Betriebe waren 2019 die Gewinner:

Schnell, effizient, rechtssicher: Die Firma Juke System- In Minutenschnelle aufgebaut und kinderleicht bedient:
technik GmbH (Altenberge) automatisierte die Analyse Die Firma Profi Metall & Technik GmbH (Stadtlohn) ent-
von Lebensmitteln, Drogen und Medikamenten. wickelte einen Lift fir schwere Lasten auf Baustellen.

Handwerk 4.0: Die Firma FORMOTION GmbH (Wilnsdorf) Zeit, Kosten, Energie gespart: Die Ulrich Rotte Anlagen-
digitalisierte ihre kompletten Geschaftsprozesse und bau und Férdertechnik GmbH (Salzkotten) bearbeitet ihre
erhdhte so die Wertschépfung auf allen Ebenen. Werkstucke Uber eine Kl-gesteuerte Tragerplattform.

Preistriagerinnen und Preistréager 2021 > Alle zwei Jahre vergibt die
Landesregierung den Staatspreis
fiir das Kunsthandwerk ,,MA-
NUFACTUM*" (4 . Er gehort mit
insgesamt 60.000 Euro zu den

hochst dotierten Preisen seiner

Mobel Objekt + Schmuck Bild + Sonderpreis Kleidung + Art in Deutschland.

Oliver Trepper  Skulptur Carola Druckmedien Theresa Textil

x4 Maria Koschke Jan Géller Wedemeyer Sharokina
Pohlkemper [ U U Gﬂolpashin MANUFACTUM | STAATSPREIS NRW
k4 K4
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https://www.wirtschaft.nrw/innovationspreis-handwerk
https://www.staatspreis-manufactum.de/
https://www.staatspreis-manufactum.de/
https://www.staatspreis-manufactum.de/
https://www.wirtschaft.nrw/innovationspreis-handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/innovationspreis-handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/innovationspreis-handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/innovationspreis-handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/innovationspreis-handwerk
https://www.staatspreis-manufactum.de/staatspreise/staatspreis-2021/oliver-trepper
https://www.staatspreis-manufactum.de/staatspreise/staatspreis-2021/maria-pohlkemper
https://www.staatspreis-manufactum.de/staatspreise/staatspreis-2021/carola-kosche
https://www.staatspreis-manufactum.de/staatspreise/staatspreis-2021/jan-goeller
https://www.staatspreis-manufactum.de/staatspreise/staatspreis-2021/theresa-wedemeyer
https://www.staatspreis-manufactum.de/staatspreise/staatspreis-2021/sharokina-golpashin
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130,4

Mio. €

betrugen 2020 die Zuschusse der
Landesregierung fur klimafreund-
liche Technologien wie Photo-
voltaik-Anlagen, geothermische
Bohrungen, Erdwarmepumpen
oder Elektromobilitat. Hinter die-
ser Summe stehen 57.000 Einzel-
forderungen. Allesamt Projekte fur
die Energie- und Verkehrswende -
installiert und gewartet durch das
nordrhein-westfalische Handwerk.

11.000°

betragt die maximale Férderung
fur einen Handwerksbetrieb, der
ein elektrisches Nutzfahrzeug
kauft, least oder mietet. Das Land
fordert mit bis zu 50 Prozent der
Ausgaben auch die Installation
von Ladepunkten und Batterie-
speichern.

Miihlen- und Vollkorn-

backerei Hercules,

Diisseldorf (4

KLIMASCHUTZ

Innovativ
und nachhaltig

Ohne das Handwerk sind die Klimaschutzziele nicht zu erreichen. Handwerks-
betriebe sind die Transferwerkstétten der Energiewende. Sie bringen die neuen
Technologien zu ihren Kunden, sanieren Hauser energetisch, bauen CO,-neu-
trale Gebaude, montieren Solaranlagen, installieren Ladestationen fiir Elektro-
fahrzeuge und gehen durch eine nachhaltige Betriebsfiihrung und die Nutzung
von Elektrofahrzeugen selbst als gutes Beispiel voran.

Langst haben viele Fachfirmen erkannt, dass die fachliche Beratung in Sachen Kli-
maschutz eines ihrer wichtigsten Marketinginstrumente ist. Sie missen nicht nur
auf dem neuesten Stand der Technik sein und den Kunden tiber klimaschonende
Materialien und Technologien informieren. Handwerker beraten auch zu Forder-
instrumenten von Bund, Land und Kommunen.

Das Land kurbelt die Energie- und Verkehrswende mit den Programmen ,,progres.
nrw — Klimaschutztechnik" und , progres.nrw — Emissionsarme Mobilitat" & an.
Gefordert werden etwa Batteriespeicher, thermische Solaranlagen, Geothermie-
bohrungen und Luftungsanlagen sowie Ladestationen fur Elektrofahrzeuge und
elektrische Nutzfahrzeuge auch fur Handwerker. Es lohnt sich auch, kommunale
Fordermoglichkeiten und Bauvorschriften zu kennen. In manchen Orten werden
Grundacher geférdert, oder man kann durch Spezialpflaster Versiegelungsabgaben
verhindern, weil weniger Niederschlagswasser in die Kanalisation lauft. All diese
Potenziale lernen Kunden oftmals erst durch die Beratung eines Handwerksbe-
triebs kennen.

Viele Handwerksbetriebe engagieren sich fur einen verantwortungsvollen Umgang
mit Klima, Umwelt und Ressourcen. Sie arbeiten 6kologisch, begreifen aber eine
nachhaltige Betriebsfuhrung
nicht nur umweltzentriert. Fur sie
heil3t zukunftsorientiert zu arbei-
ten auch, Personal zu binden,
regionale Partner zu erschlie3en
und rechtzeitig die Nachfolge

zu regeln. Den Kunden zu ver-
mitteln, dass Nachhaltigkeit ein
Grundprinzip der Geschéftsfuh-
rung bildet, ist beste Werbung ftr
den eigenen Betrieb.

Sebastian Fuchs Bad
und Heizung GmbH
& Co. KG, Dusseldorf (4

- Bis Januar kommenden Jahres tourt eine Roadshow durch Nordrhein-Westfalen, die
Unternehmen rund um die Installation von Photovoltaik-Anlagen berat. Sie ist Teil der ,Mehr
Photovoltaik auf Gewerbedachern — Kampagne 2021+, Webinare und Website 4 erganzen
die Info-Angebote fur Unternehmen.

w Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen 7
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https://www.bra.nrw.de/energie-bergbau/foerderinstrumente-fuer-die-energiewende
https://www.bra.nrw.de/energie-bergbau/foerderinstrumente-fuer-die-energiewende
https://www.energieagentur.nrw/solarenergie/pv-auf-gewerbe/
https://zwh.de/projekte/nachhinein-in-handwerksbetrieben-staerken
https://zwh.de/projekte/nachhinein-in-handwerksbetrieben-staerken
https://zwh.de/projekte/nachhinein-in-handwerksbetrieben-staerken
https://zwh.de/projekte/nachhinein-in-handwerksbetrieben-staerken
https://zwh.de/projekte/nachhinein-in-handwerksbetrieben-staerken
https://zwh.de/projekte/nachhinein-in-handwerksbetrieben-staerken
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Minister Prof. Dr.
Andreas Pinkwart

»» Tradition und
Moderne verbinden
sich im Handwerk
in besonderer Weise.
Die Aussichten fur
die Zukunft sind
glanzend.

POSITION

Handarbeit und
Kunstliche Intelligenz

Das Handwerk ist ein besonderer Wirtschaftsbereich — und sicher einer der
spannendsten. Die groBe Bandbreite der Berufe macht das Handwerk zum
»Alleskdnner”. Und die besondere Nahe zu den Kundinnen und Kunden leben
Handwerkerinnen und Handwerker im Direktkontakt. Jeder von uns hat Beriih-
rungspunkte mit dem Handwerk — kein Haus wird ohne seinen Einsatz gebaut,
keine Wohnung saniert oder verschénert, kein Haar optimal in Form gebracht,
keine Brille passend auf die Nase gesetzt. Diese Vielfalt und die darin liegende
einzigartige Kompetenz in der Breite zu sichern, ist ein Anliegen, das unserer
Handwerkspolitik zugrunde liegt. Dazu gehért auch, junge Menschen verstarkt
fur die groBartigen Moglichkeiten einer Karriere im Handwerk zu begeistern.

Tradition und Moderne verbinden sich im Handwerk in besonderer Weise. Das im
wahrsten Sinne des Wortes geltende ,,Anpacken” bleibt Grundlage. Aber vieles, was
bislang allein auf menschlicher Leistung beruhte, bekommt nun Unterstitzung —
manches ist dann nicht mehr ,handmade”, sondern Kooperation von menschlicher
und kunstlicher Intelligenz. Die digitale Transformation halt fir das Handwerk enor-
me Chancen bereit. Messungen und Berechnungen werden dank digitaler Techno-
logie préaziser, die Auftragsabwicklung wird vereinfacht, der 3D-Druck ermoglicht
vollig neue Individualisierung und Kundennahe und mit dem Einsatz von Virtual
Reality-Anwendungen wird das geplante Ergebnis erlebbar. So breit wie das Hand-
werk selbst sind die Einsatzmoglichkeiten digitaler Technologie. Die mit der digita-
len Transformation verbundenen Herausforderungen beherzt anzunehmen, ist fur
jedes Unternehmen unerlasslich. Wer hier noch Nachholbedarf in Konzeption und
Umsetzung hat, findet bei den Organisationen des Handwerks und auch von Seiten
der Landesregierung Unterstutzung. Den Weg zu gehen, ist ohne Alternative.

Die Aussichten fur das Handwerk sind glanzend: Wir haben Hoffnung auf eine bal-
dige wirtschaftliche Erholung und die Ruickkehr zur gesellschaftlichen Normalitat
nach der schweren pandemiebedingten Zeit. Damit kdnnen auch die Betriebe, die
von den Auswirkungen der Pandemie besonders betroffen waren, wieder auf einen
erfolgreichen Pfad zuriickgelangen. Und fur die gro3en vor uns liegenden Aufgaben
insbesondere im Bereich des Klimaschutzes wird das Handwerk ein entscheiden-
der Enabler sein. Das Handwerk wird sich mit der digitalen Transformation und dem
Weg zur Klimaneutralitat also einerseits erheblich verandern, andererseits bleiben,
was es ist: Ein entscheidender, innovativer und kundennaher Wirtschaftsbereich
aus der Mitte unserer Gesellschaft.
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